Decision memorandum of the TU Delft Executive Board

General
Subject Regeling Online Proctored Tentamen
Date submitted 15 May 2020

Number by submitting party

Processed by Executive Board

0 for information/for discussion
0 Regular decision

0 Proposed decision*)

X Definitive decision**)

0 Mandate decision

Appendices

1. Regeling online proctored tentamen TU Delft met bijlagen w.o.
bijlage 3 Privacy statement (apart bijgesloten); ter vaststelling
2. Memo online proctored tentamen TU Delft; ter informatie

Submitting party:

Name: drs. Sacha Kroonenberg
Faculty/Department: ESA

Summary

Background and objective

e Het CvB heeft gecommuniceerd dat tot het eind van Q4 al het
onderwijs online plaats vind inclusief tentamens.

e In Q3 hebben we zeer beperkt gebruik gemaakt van online
proctoring om de tijd te hebben om online proctering op grote
schaal in te regelen, mogelijke problemen te voorkomen en om
in een TU brede regeling te voorzien.

¢ In model RRVE staat artikel 11 dat gaat over online proctoring.
Dit artikel is echter gericht op kleinschalig onderwijs en op vrij-
willige basis gebruiken van online proctoring en dus niet goed
toepasbaar in de huidige situatie. Voor de huidige situatie is
het van belang de belangen van studenten beter te borgen.

e Vanuit studenten zijn er zorgen geuit op het gebied van priva-
cy.

e Deze regeling zorgt voor een goede borging van alle belangen
die betrokken zijn bij online proctoring. Het CvB is verantwoor-
delijk voor een goede uitvoering en het bewaken van de priva-
cy van studenten. Deze regeling en privacy statement bieden
hier de richtlijnen waar alle faculteiten zich aan dienen te hou-
den.

e Deze is geschreven door de taskforce toetsing in consultatie
met faculteiten, privacyteam, centrale studentenraad en exa-
mencommissies.

e De Centrale Studentenraad heeft formeel advies uitgebracht
over deze regeling op 14 mei 2020. Op 29 april is overleg ge-
weest met de CSR over de regeling. Op 8 mei jl. zijn de vragen
van de CSR schriftelijk beantwoord.

Uitgebreide toelichting staat in de bijgevoegde memao.

Het instellingsbestuur is op grond van artikel 7.10 lid 3 Whw ver-
antwoordelijk voor de praktische organisatie van tentamens en
examens. Met de Regeling online proctored tentamen TU Delft
geeft het College van Bestuur invulling aan deze verantwoordelijk-
heid. Vanwege het belang van uniforme toepassing is gekozen
voor een centrale regeling, faculteiten kunnen hier niet van afwijken
(richtlijn aan decanen ex artikel 9.5 Whw).

De decaan stelt de vorm van het tentamen vast (artikel 16 model
OER). Als de opleiding gebruik wil maken van online proctored
tentamens dient de Regeling online proctored tentamen TU Delft
gevolgd te worden.




De examencommissie bewaakt de kwaliteit van het tentamen en de
kwaliteit van de organisatie van het tentamen en besluit over de
afwijking van de OER vwb wijze van tentaminering in bijzondere
gevallen en bij onvoorziene omstandigheden. Met de voorzitters
van de examencommissies is bij consultatie over deze regeling
besproken dat zij beslissen over het toestaan van online proctoring
in Q4.

OER: Decanen wordt geadviseerd de OER zsm voor dit acade-
misch jaar aan te vullen met een verwijzing naar de Regeling online
proctored tentamen TU Delft. Uitgaande van het model OER zou
artikel 16 lid 1 aangevuld kunnen worden met de volgende zin:
Indien een tentamen middels online proctoring wordt afgenomen,
vindt dit plaats volgens de Regeling online proctored tentamen TU
Delft.

RRVE: De examencommissie stelt haar regels en richtlijnen (RRvVE)
vast binnen het kader van de OER. Indien de examencommissie
online proctoring toestaat kan zij haar RRVE op dit punt aanvul-
len/wijzigen. Als alternatief voor het huidige artikel 11 model RRvVE
wordt aan de examencommissies de volgende tekst voorgesteld:
Een tentamen kan middels online proctoring worden afgenomen

a) indien er geen andere wijze van tentaminering mogelijk is, en

b) indien dit plaatsvindt volgens de Regeling online proctored ten-
tamen TU Delft.

Administrative history and status

TU Delft maakt al gebruik van online proctoring sinds 2014. Deze
service is opgezet voor het online onderwijs van de Extension
School. Er is ervaring opgedaan met verschillende vormen van
online proctoring, verschillende leveranciers en processen zijn
hiervoor ingericht.

Sinds 2019 is deze service breder beschikbaar en wordt deze ook
gebruikt voor individuele studenten die niet fysiek bij het tentamen
kunnen zijn, zoals topsporters, studenten op stage in het buiten-
land. Ook wordt deze service gebruikt voor de decentrale selectie
op verschillende faculteiten.

Considerations/alternatives/variants

De minister van Onderwijs heeft aangegeven dat online proctoring
is toegestaan als het AVG-proof is en dat instellingen hier terug-
houdend dienen te zijn in het gebruik hiervan.

Consequences and Aspects of Safety &
Security

none

Preparation

Portfolio holder(s)

Approval of definitive version of the proposal:

0 Rector Magnificus / President of the Executive Board (RM-VC)
x Vice Rector Magnificus (VRM)

0 Vice President Operations (VPO)

Dean

Approval of definitive version of the proposal: initial:

0 Faculty of Architecture and the Built Environment

0 Faculty of Civil Engineering and Geosciences

0 Faculty of Applied Sciences

0 Faculty of Electrical Engineering, Mathematics and
Computer Science

0 Faculty of Aerospace Engineering

0 Faculty of Industrial Design Engineering

0 Faculty of Technology, Policy and Management




0 Faculty of 3mE

Director

Approval of definitive version of the proposal:

initial:

x Education and Student Affairs (E&SA)

0 Finance
0 ICT&FM
0 TU Library

0 Strategic Development (SD)
X Legal Services (LS)

0 Communication

0 Human Resources (HR)
0 Campus & Real Estate (CRE)

0 DEMO
0 TU Delft Holding

0 Valorisation Centre
0 Integrated Services

Consultation (e.g. other offices and/or con-
rector)

- Privacyteam

- Examencommissies

- ODO

- ESA Digital Exam Desk
- ESA Information Management

Next steps
Placement on the agenda of the Joint meet- | 0 Yes v No
ing of Executive Board and Deans
(Groepsraad)
Placement on the agenda of the meeting of 0 Yes v No
the Team of Directors (DT)
Placement on the agenda of the Student 0 Yes v No
Council/Faculty Student Council (SR/FSR) If yes: 0 informative 0 consultation x advice 0 consent
Placement on the agenda of the Works 0 Yes v No
Council/Personnel Committee (OR/OdC) If yes: x informative 0 consultation 0 advice 0 consent
Placement on the agenda of the General 0 Yes v No
Assembly of Councils (GV) If yes: 0 informative 0 consultation 0 consent
Placement on the agenda of the Local Con- | 0 Yes v No
sultation Body (LO) If yes: 0 informative 0O consultation 0 advice 0 consent
Placement on the agenda of the Superviso- | 0 Yes v No

ry Board (RvT)

If yes: 0 informative

0 consultation 0 approval

Implementation,

follow up, communication and evaluation

Party responsible for implementation

Name: S. Kroonenberg

Faculty/Department: ESA

Schedule for subsequent actions

Not applicable

Aspects for communication

Deze regeling moet naar alle docenten en studenten gecommuni-
ceerd worden en openbaar beschikbaar gemaakt op de website.

Evaluation

Na de tentamenperiode Q4 zal de regeling geévalueerd worden en
indien noodzakelijk worden herzien

Proposed decision

See Dutch text below.

Samenvatting/Dutch Summary

Vanwege besluit van het CvB vindt er in Q4 geen onderwijs plaats op campus. Vanuit faculteiten is nadrukkelijk de
wens geuit om online proctoring te kunnen toepassen. Ook zijn er in Q3 tentamens uitgesteld die nog ingehaald
moeten worden. Hiertoe is de Regeling online proctored tentamen TU Delft opgesteld. Deze regeling zorgt voor
een goede borging van alle belangen in de uitvoering van online proctoring en zal na Q4 geévalueerd worden.




Uitgebreide toelichting staat in de bijgevoegde memo.

Besluit (Dutch)

Toelichting: Uit de wetgeving (AWB, WHW) volgt dat de besluitvorming in het CvB in beginsel in het Nederlands
dient plaats te vinden. Daarom moet het besluit zelf, alsmede het verslag dat de besluitvorming weergeeft, (in
ieder geval ook) in het Nederlands worden geformuleerd.

Voorgesteld besluit

Het College van Bestuur besluit om:

1. de Regeling Online Proctored Tentamen TU Delft inclusief
bijlagen, waaronder bijlage 3 Privacystatement, vast te stellen
en deze per 29 mei 2020 in te laten gaan.

2. Deze regeling te publiceren en te verspreiden naar alle facul-
teiten.

In CvB-vergadering genomen .... besluit:

Datum: 19 mei 2020

Nummer besluit:
(in te vullen door Bestuursbureau CvB)

Rector Magnificus/Voorzitter College van
Bestuur

Handtekening:




